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海南自由贸易港企业（单位）实质性运营
争议协调解决办法
（征求意见稿）

第一条  为落实海南自由贸易港鼓励类产业企业享受税收优惠政策和高端紧缺人才个人所得税优惠政策，解决企业（单位）实质性运营存在的争议，根据《海南自由贸易港建设总体方案》《海南省人民政府关于印发海南自由贸易港享受个人所得税优惠政策高端紧缺人才清单管理暂行办法的通知》，执行《国家税务总局海南省税务局 海南省财政厅 海南省市场监督管理局关于海南自由贸易港鼓励类产业企业实质性运营有关问题的公告》《国家税务总局海南省税务局 海南省财政厅 海南省市场监督管理局关于海南自由贸易港鼓励类产业企业实质性运营有关问题的补充公告》的规定，结合我省实际，制定本办法。
第二条  本办法所称争议是指鼓励类产业企业或高端紧缺人才和人才所属企业（单位）与海南省各级税务机关就企业（单位）是否开展实质性运营产生的异议或争端。
    第三条  企业（单位）实质性运营争议协调应当遵循维护法制统一、提高行政效能、保障合法权益的原则。
第四条  实质性运营联合核查工作机制和主管税务机关在核查抽查及日常管理、风险应对、税务稽查中发现申报鼓励类产业企业税收优惠政策的企业或享受个人所得税优惠政策的高端紧缺人才所属企业（单位）未开展实质性运营的，应依职责加强纳税辅导，与鼓励类产业企业或人才和人才所属企业（单位）充分协商。鼓励类产业企业或人才和人才所属企业（单位）认可实质性运营联合核查工作机制或主管税务机关做出的企业（单位）不符合实质性运营意见的，应依法及时调整并补缴税款及滞纳金。
第五条 对于市县实质性运营联合核查工作机制或主管税务机关做出的有关企业（单位）不符合符合实质性运营意见有异议的，可以向属地市县（不含区级）市场监督管理局提出异议申请并详细说明理由和提供相关佐证材料。市县市场监督管理局收到鼓励类产业企业或人才和人才所属企业（单位）提交的异议申请后，应于10个工作日内牵头会同本市县发展和改革、商务、财政、人力资源和社会保障、公安、税务部门组成联合复核组进行复核，并形成复核意见反馈异议申请者，同时抄送同级税务部门。  
第六条 对于市县实质性运营联合复核组做出的有关企业（单位）不符合符合实质性运营意见有异议的，可以向海南省市场监督管理局提出复核申请并详细说明理由和提供相关佐证材料。海南省市场监督管理局收到鼓励类产业企业或人才和人才所属企业（单位）提交的复核申请后，应于10个工作日内牵头会同本级发展和改革、商务、财政、人力资源和社会保障、公安、税务部门组成联合复核组再次进行复核，并形成复核意见反馈复核申请者，同时抄送同级税务部门。
第七条 对于省级实质性运营联合核查工作机制或主管税务机关做出的有关企业（单位）不符合符合实质性运营意见有异议的，可以向海南省市场监督管理局提出异议申请并详细说明理由和提供相关佐证材料。海南省市场监督管理局收到鼓励类产业企业或人才和人才所属企业（单位）提交的异议申请后，应于10个工作日内牵头会同本级发展和改革、商务、财政、人力资源和社会保障、公安、税务部门组成联合复核组进行复核，并形成复核意见反馈异议申请者，同时抄送同级税务部门。  
第八条  申请实质性运营复核的企业（单位）和个人仍应遵守税收征管要求，在规定期限内补缴税款和滞纳金。若联合复核组做出企业（单位）符合实质性运营的复核意见，且企业（单位）符合其他享受税收优惠政策的条件，可进行纳税更正申报并按规定办理税款退抵。
第九条  企业（单位）在异议申诉阶段隐瞒真实情况或提供虚假材料，经联合复核组查实后，税务部门取消其享受相关税收优惠政策的资格。
    第十条  企业（单位）实质性运营争议协调处理期间的计算和争议协调处理文书的送达，按照民事诉讼法关于期间、送达的规定执行。
第十一条  依照本办法作出的对企业（单位）未开展实质性运营的复核意见，可以依法申请行政复议或者提起行政诉讼。
第十二条 本办法由海南省市场监督管理局会同省发展和改革委员会、省商务厅、省财政厅、省人力资源和社会保障厅、省公安厅、省税务局负责解释。
第十三条  本办法自2023年1月1日起执行至2024年12月31日。
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