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 前 言 

本文件按照GB/T 1.1—2020《标准化工作导则  第1部分：标准化文件的结构和起草规则》的规定

起草。 

请注意本文件的某些内容可能涉及专利。本文件的发布机构不承担识别专利的责任。 
本文件由海南省市场监督管理局提出并归口。 
本文件起草单位：海南省市场监督管理局、海南省检验检测研究院、海南省标准化协会、儋州市疾

病预防控制中心。 

本文件主要起草人：陈昌旭、王运选、谭高好、黄家将、王杏文、李淑珍、李伟、李廷秀、黄宏毓、

杜磊。 
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鲜切水果经营服务规范 

1 范围 

本文件规定了鲜切水果经营服务的术语和定义、原料要求、场所要求、人员要求、制作要求、包装

与标识、销售与配送和档案管理等要求。 

本文件适用于开展鲜切水果服务的经营者。 

本文件不适用企业生产加工的鲜切水果。 

2 规范性引用文件 

下列文件中的内容通过文中的规范性引用而构成本文件必不可少的条款。其中，注日期的引用文件，

仅该日期对应的版本适用于本文件；不注日期的引用文件，其最新版本（包括所有的修改单）适用于本

文件。 

GB 2721  食品安全国家标准  食用盐 

GB 2762  食品安全国家标准  食品中污染物限量 

GB 2763  食品安全国家标准  食品中农药最大残留限量 

GB 2763.1  食品安全国家标准  食品中 2,4-滴丁酸钠盐等 112 种农药最大残留限量 

GB 4806.1  食品安全国家标准  食品接触材料及制品通用安全要求 

GB 5749  生活饮用水卫生标准 

GB 14881  食品安全国家标准  食品生产通用卫生规范 

GB 14930.1  食品安全国家标准  洗涤剂 

GB 14930.2  食品安全国家标准  消毒剂 

GB 31607  食品安全国家标准  散装即食食品中致病菌限量 

NY/T 4446  鲜切农产品包装标识技术要求 

3 术语和定义 

GB 14881 界定的以及下列术语和定义适用于本文件。 

 

鲜切水果  fresh-cut fruit 

以新鲜水果为原材料，先经预处理、清洗，再在鲜切操作台（操作区）去皮或不去皮、切分或不切

分、包装等制作和服务过程，制作过程中不得添加其他原料，宜采用冷链等适宜的条件储存和销售的供

消费者直接食用的水果。 

 

经营者  merchant 

从事鲜切水果经营服务的从业者或企业，如超市、便利店、水果专卖店和线上水果店等。 

4 原料要求 
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原料采购应建立进货查验制度，索取并留存进货凭证，并核对供货信息。 

应加强水果供应商的管理和评估，水果中污染物和农药残留限量，其要求应分别符合 GB 2762、

GB 2763、GB 2763.1 要求。 

水果原材料应新鲜、无腐烂、无病虫害，适合鲜食。 

未及时加工的水果原料根据其特性放置在适宜条件下储存，并进行监控和记录。 

5 场所要求 

经营者应合法经营，取得有效相关证照。 

经营场所应保持干净、整洁、卫生，原料区、清洗区、切分区、储存区等各功能分区明确。 

经营场所应设有鲜切操作台，与其他销售功能区有明显分区或隔离设施。 

加工用具及清洁用品等应按规范及时清洗、消毒和存放。并应分类存放，设有明确的标识。 

操作区应配备脚踏非手动式封盖废弃桶，并及时清除废弃物，废弃物管理应遵循垃圾分类要求，

清除废弃物后的容器应及时清洁、消毒。 

6 人员要求 

经营者应当建立并执行从业人员健康管理制度，每年进行健康检查，取得健康证明并经培训后方

可上岗工作，且定期进行身体检查，必要时应进行临时健康检查。 

从业人员上岗前应进行健康检查,患有国务院卫生行政部门规定的有碍食品安全疾病的从业人员，

应立即暂停从事接触水果的工作，待查明原因排除有碍食品安全疾病或者治愈后，方可重新上岗。 

从业人员工作时应穿清洁的工作衣，佩戴口屏（口罩）、清洁的发网或工作帽，发网或工作帽应

能将头发全部覆盖。操作人员工作时应对手部进行清洗和消毒，宜佩戴手套，手套破损或受到污染时，

应及时更换。 

从业人员不得留长指甲、染指甲和喷涂香水等。不得佩戴手表、首饰等外露饰物。 

7 制作要求 

准备 

7.1.1 选取符合质量要求的水果及包装要求的包装材料。 

7.1.2 清洁操作台面、加工用具等，并保持洁净。 

7.1.3 查看其他相关用品是否符合使用要求，有不符合的应及时处理或更换。 

预处理 

去除水果上的任何标签或绑带等辅助物，去除水果的果梗或叶子等，椰子果实应先去除青皮。 

清理 

7.3.1 将水果放在流动的清水下冲洗，初步去除水果表面的灰尘、泥土等外来物质。可加入少量洗涤

剂（和/或消毒剂）或淡盐水浸泡杀菌。 

7.3.2 操作用水应符合 GB 5749 的要求；清洗和消毒水果用洗涤剂和消毒剂应分别符合 GB 14930.1、

GB 14930.2 的要求；食用盐应符合 GB 2721 的要求。 

切分 
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7.4.1 将浸泡或刷洗后的水果用流动的清水再次冲洗干净，其次对水果进行切分，切分要求见附录 A。 

7.4.2 食用部分是液体的水果，应使用符合 GB 4806.1 规定的包装容器盛装，并封口密闭。 

7.4.3 切分使用的手套直接接触果皮和果肉应进行区分，使用的手套出现破损或者连续使用 4 h 后应

及时更换。 

储存 

7.5.1 切分好的果切及其余料应立即加膜加盖，放入食品级接触容器内冷藏暂存。 

7.5.2 切分未销售的果切及其余料应当天处理，不得再使用。 

8 包装与标识 

包装 

8.1.1 包装安全要求、保护性要求、环保要求应符合 NY/T 4446 的规定。 

8.1.2 可采用单一包装或加膜加盖等方式。包装材料还应符合《海南经济特区禁止一次性不可降解塑

料制品规定》要求。 

8.1.3 产品随附的餐具宜独立包装，不应与产品直接接触。 

标识 

8.2.1 包装好的鲜切水果应贴有标识，标识应符合 NY/T 4446 中的相关规定。 

8.2.2 根据产品特性、包装特点和售卖形式，标注切分时间并提醒尽快食用。 

8.2.3 标识应贴在食品容器外表面或外包装上，应使消费者购买时易于辨认和识读。 

9 销售与配送 

销售 

切分后的水果应在冷藏条件下进行售卖，且确保其在储存售卖过程中温度稳定，其微生物限量应符

合 GB 31607 的要求。 

配送 

9.2.1 宜采取有效的方式对外卖进行密封保护，便于消费者识别配送过程包装是否开启。 

9.2.2 配送箱（包）应保持清洁，并定期消毒；要有必要的保冷措施，避免脱离冷链。 

9.2.3 配送时应与热食类食物分隔。 

9.2.4 配送过程中应采取防护措施，防止配送时污损鲜切水果。 

10 档案管理 

应建立各项制度，对采购、储存、销售、销毁、环境卫生等制订详细制度，并做好相关记录。记

录内容应真实、完整，确保对产品从原材料采购到产品销售的所有环节可追溯。 

应如实记录原材料、食品包装材料等相关产品的名称、规格、数量、供应商名称及联系方式、进

货日期等内容，保存备查。 

应建立客户投诉处理机制。对客户提出的书面或口头意见、投诉，企业相关管理部门应作记录并

查找原因，妥善处理。 
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A  
A  

附 录 A  

（资料性） 

水果切分要求 

表A.1为水果切分要求。 

表A.1 水果切分要求表 

水果类型 常见品种 切分方法 形状（规格） 参考样图 

特殊开切类 

椰子果 

破开口倒出椰子水

（装好备用），割开果

壳，用勺子挖取椰肉或刀

具等撬出椰肉 

不作要求 

 

榴莲、菠萝蜜、 

榴莲蜜 

用刀具开切后，去除

果皮，佩戴一次性手套取

出整果肉 

整块果苞（或去核） 

 

菠萝（凤梨） 
去果皮，果肉竖起横

向纵向均匀切分 
块状 

 

柚子 

用刀尖在柚子外皮上

均匀地从上往下划，剥去

外皮 

果肉不散的块状 
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表 A.1 水果切分要求表（续） 

水果类型 常见品种 切分方法 形状（规格） 参考样图 

整果或直接切分

类水果 

莲雾、番石榴、番荔

枝、杨桃等 
对半开切或者平切 条状、片状或块状 

 

带瓜瓤类水果 

西瓜、哈密瓜（蜜

瓜）、番木瓜、香瓜

等 

用弧形刀去皮；果肉

对半开切或平切，必要时

挖取掉中间的瓜籽或瓜瓤 

条状或块状 
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表 A.1 水果切分要求表（续） 

水果类型 常见品种 切分方法 形状（规格） 参考样图 

去皮类水果 
香蕉、火龙果、柑、

桔、橙、甘蔗等 

用弧形刀去皮，果肉

对半开切或平切 

火龙果：块状 

甘蔗：条状 
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