
附件 1

海南自贸港知识产权公共服务事项清单

序

号
事项 事项名称 服务内容

服务形式

线下 线上

1

知识产权创

造相关服务

专利申请受理 受理社会公众提交的专利申请。

国家知识产权局专利局海口代办处（地

址参见附件 2）。

咨询电话：0898-65307591、65393857。

专利业务办理系统（https://cponline.cnipa.gov.cn）

2
商标注册申请受

理（国内）

受理社会公众提交的商标注册申

请。

海南、海口、琼海、三亚、儋州商标受

理窗口（地址参见附件 2）。现场提交。

咨询电话：0898-65203056。

中国商标网（https://sbj.cnipa.gov.cn）

3
地理标志商标申

请受理

受理申请人提交的地理标志商标

申请。

海南、琼海、三亚、儋州商标受理窗口

（地址参见附件 2）。现场提交。

咨询电话：0898-65203056。

中国商标网（https://sbj.cnipa.gov.cn）

4
专利优先审查受

理

受理电子申请专利申请人提交的

专利优先审查请求。

国家知识产权局专利局海口代办处（地

址参见附件 2）。

咨询电话：0898-65307591、65393857。

专利业务办理系统（https://cponline.cnipa.gov.cn）

5
快速预审服务主

体备案

对海口市辖区内注册的、符合备案

条件的装备制造和生物医药产业

企事业单位、高校及科研机构进行

快速预审服务主体备案。

海口市知识产权保护中心业务受理窗

口（地址参见附件 2）；不接收邮寄。

咨询电话：0898-68725494。

海口市知识产权保护中心专利预审业务系统（网址：

http://zscq.hkippc.cn，建议使用火狐浏览器、谷歌浏览器访

问），点击“用户备案”，使用“法人登录”。

对三亚市辖区内登记或注册的、符

合备案条件的海洋和现代化农业

产业企事业单位、高校及科研机构

进行快速预审服务主体备案。

三亚市知识产权保护中心业务受理窗

口（地址参见附件 2）；不接收邮寄。

咨询电话：0898-88890051。

三亚市知识产权保护中心官方网站

（https://syippc.yazhou-bay.com/）“快速预审-专利预审”栏

目。



序

号
事项 事项名称 服务内容

服务形式

线下 线上

6

知识产权创

造相关服务

专利申请快速审

查服务

受理在海口、三亚市知识产权保护

中心已完成快速预审服务备案的

主体提交的专利快速预审申请；对

符合条件的申请人拟提交的专利

申请进行预先审查，形成预先审查

结论，决定是否进入国家知识产权

局专利快速审查通道。

海口市知识产权保护中心业务受理窗

口（地址参见附件 2）；不接收邮寄。

咨询电话：0898-68725494。

海口市知识产权保护中心专利预审业务系统（网址：

http://zscq.hkippc.cn，建议使用火狐浏览器、谷歌浏览器访

问），点击“专利申请”。

三亚市知识产权保护中心业务受理窗

口（地址参见附件 2）；不接收邮寄。

咨询电话：0898-88890051。

三亚市知识产权保护中心官方网站

（https://syippc.yazhou-bay.com/）“快速预审-专利预审”栏

目。

7

地理标志保护产

品专用标志使用

申请

受理合法使用人提交的地理标志

专用标志使用申请。

不接受线下办理。咨询电话：

0898-65338963。

有用标需求的市场主体提出申请，所在市县市场监督管理局

（知识产权）部门对材料进行初核后，报省知识产权局。

8
地理标志产品保

护申请

受理县级以上人民政府指定的地

理标志产品保护申请机构或人民

政府认定的协会提交的地理标志

保护产品申请。

不接受线下办理。咨询电话：

0898-65338963。

国家知识产权公共服务平台“地理标志”栏目

（http://www.cnipa.gov.cn/col/col116/index.html）；同时邮寄纸

质件。收件人：国家知识产权局专利局受理处（地理标志），

地址：北京市海淀区西土城路 6 号。

9
数据知识产权登

记

将依法依规获取的、经过一定规则

处理形成的、具有实用价值的数据

集合进行登记,从而赋予数据处理

者的权益。

不接受线下办理。咨询电话：

0898-68638597。
海南省数据知识产权登记平台(http://hddip.hkippc.cn/home)

10

知识产权运

用相关服务

专利权质押登记

（注销、变更）受

理

受理专利权出质人与质权人的专

利权质押登记申请。

国家知识产权局专利局海口代办处（地

址参见附件 2）。咨询电话：

0898-65307591、65393857。

质押登记的电子材料通过专利业务办理系统

（https://cponline.cnipa.gov.cn）提交。

11
专利权人专利开

放许可声明受理

受理专利权人提交的专利开放许

可声明请求文件。

国家知识产权局专利局海口代办处（地

址参见附件 2）。咨询电话：

0898-65393857。

专利开放许可声明受理的电子材料通过专利业务办理系统

（https://cponline.cnipa.gov.cn）提交。



序

号
事项 事项名称 服务内容

服务形式

线下 线上

12
知识产权运

用相关服务

商标质押登记（注

销、变更）受理

受理商标出质人和质权人提交的

商标质押登记申请。

海南、海口、琼海、三亚、儋州商标受

理窗口（地址参见附件 2）。

咨询电话：0898-65203056。

商标质押登记的电子材料通过中国商标网

（https://sbj.cnipa.gov.cn）提交。

13

知识产权保

护（维权）

相关服务

举报投诉受理

接收社会公众对侵犯知识产权的

举报；指导知识产权权利人依法向

有关知识产权执法部门进行投诉。

海南省知识产权局知识产权保护合作

处；接收邮寄（地址：海口市美兰区青

年路 8 号）。咨询电话：0898-66821923。

海口市知识产权保护中心；接收邮寄

（地址参见附件 2）。

12345 投诉转属地办理。

14 维权援助

受理社会公众、知识产权权利人的

维权援助申请，提供知识产权纠纷

调解，法律、法规、申请授权程序

与法律状态的咨询服务，尤其是专

利侵权判定咨询意见、专利侵权纠

纷疑难案件咨询意见等服务。

海口市知识产权保护中心：接收邮寄，

咨询电话：0898-68725494。

三亚市知识产权保护中心：接收邮寄，

咨询电话：0898-88890051。

各市县市场监管（知识产权）部门按属

地原则提供相关服务。

咨询电话：0898-66821923。

微信公众号：海口市知识产权保护中心、三亚市知识产权保

护中心

15
知识产权行政案

件受理

受理海南省专利侵权纠纷行政裁

决案件。

海南省知识产权局负责全省重大、复

杂、有较大影响的案件及海南省内不属

于海口市、三亚市、儋州市辖区的案件。

海口市、三亚市、儋州市市场监管（知

识产权）部门负责各辖区案件。

咨询电话：0898-66821923。

暂不接受线上办理



序

号
事项 事项名称 服务内容

服务形式

线下 线上

16

知识产权保

护（维权）

相关服务

海外知识产权纠

纷应对指导受理

受理经营主体海外知识产权纠纷

应对指导申请，经分析研判，提供

知识产权纠纷应对指导等公益性

服务。

海口市知识产权保护中心；接收邮寄

（地址参见附件 2）。三亚市知识产权

保护中心业务受理窗口；接收邮寄（地

址参见附件 2）。各市县市场监管（知

识产权）部门按属地原则提供相关服

务。

咨询电话：0898-66821923。

微信公众号：海口市知识产权保护中心、三亚市知识产权保

护中心

17

知识产权管

理相关服务

专利费用减缴申

请受理

受理申请人提交的专利费用减缴

申请。

不接受线下办理。咨询电话：

0898-65307591

专利业务办理系统（https://cponline.cnipa.gov.cn）进行费减备

案。

18 专利收费受理
社会公众可以前往窗口扫码或银

行转账进行费用缴纳。

国家知识产权局专利局海口代办处（地

址参见附件 2）。咨询电话：

0898-65307591、65393857。

户名：国家知识产权局专利局海口代办处。账号：

2201022429200066392。开户行：中国工商银行股份有限公

司海口滨江支行。并通过专利业务办理系统

（https://cponline.cnipa.gov.cn）进行电子缴费清单填写。

19
专利登记簿副本

受理

受理专利权人或社会公众提交的

出具专利登记簿副本的申请。

国家知识产权局专利局海口代办处；接

收邮寄（地址参见附件 2）。咨询电话：

0898-65307591、65393857。

相关电子材料通过专利业务办理系统

（https://cponline.cnipa.gov.cn）提交。

20

专利实施许可（注

销、变更）合同备

案受理

受理专利权人或者其授权的权利

人与被许可人提交的专利实施许

可合同备案的申请。

国家知识产权局专利局海口代办处；接

收邮寄（地址参见附件 2）。咨询电话：

0898-65307591、65393857。

相关电子材料通过专利业务办理系统

（https://cponline.cnipa.gov.cn）提交。

21

商标变更名义地

址、管理规则成员

名单申请

受理商标申请人或权利人提交的

商标注册申请项目变更的申请。

海南、琼海、三亚、儋州商标受理窗口

（地址参见附件 2）；不接收邮寄。咨

询电话：0898-65203056。

中国商标网（https://sbj.cnipa.gov.cn/）；电子邮件受理（具体

邮箱见附件 2）。



序

号
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22

知识产权管

理相关服务

转让、转移注册商

标申请受理

受理商标权转让人和受让人提交

的转让或转移注册商标申请。

海南、琼海、三亚、儋州商标受理窗口

（地址参见附件 2）；不接收邮寄。咨

询电话：0898-65203056。

中国商标网（https://sbj.cnipa.gov.cn/）；电子邮件受理（具体

邮箱见附件 2）。

23
商标续展申请受

理

受理商标权利人提交的注册商标

续展申请。

海南、海口、琼海、三亚、儋州商标受

理窗口（地址参见附件 2）；不接收邮

寄。咨询电话：0898-65203056。

中国商标网（https://sbj.cnipa.gov.cn/）；电子邮件受理（具体

邮箱见附件 2）。

24 商标撤回申请
受理商标申请人或权利人提交的

申请。

海南、海口、琼海、三亚、儋州商标受

理窗口（地址参见附件 2）；不接收邮

寄。咨询电话：0898-65203056。

中国商标网（https://sbj.cnipa.gov.cn/）；电子邮件受理（具体

邮箱见附件 2）。

25 商标更正申请
受理商标申请人或权利人提交的

申请。

海南、海口、琼海、三亚、儋州商标受

理窗口（地址参见附件 2）；不接收邮

寄。咨询电话：0898-65203056。

中国商标网（https://sbj.cnipa.gov.cn/）；电子邮件受理（具体

邮箱见附件 2）。

26 商标注销申请 受理商标权利人提交的申请。

海南、海口、琼海、三亚、儋州商标受

理窗口（地址参见附件 2）；不接收邮

寄。咨询电话：0898-65203056。

中国商标网（https://sbj.cnipa.gov.cn/）；电子邮件受理（具体

邮箱见附件 2）。

27
促进知识产权发

展资金申请

受理促进知识产权发展资金申报

申请。

不接受线下办理。咨询电话：

0898-65883295、65880901。

1.海南省惠企政策兑现服务平台

（https://hqzc.wssp.hainan.gov.cn/#/home）。

2.海南政务服务网（https://wssp.hainan.gov.cn/hnwt/home），

搜索科技成果转化“一件事”，点击在线办理进入专区页选

择“促进知识产权发展资金”

3.海南省知识产权综合服务平台

（https://amr.hainan.gov.cn/szscqj/zhfwpt/）。



序

号
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28

知识产权管

理相关服务

海南省专利奖申

报
受理海南省专利奖项目申报。

不接受线下办理。咨询电话：

0898-66222930、65880901。

1.海南省惠企政策兑现服务平台

（https://hqzc.wssp.hainan.gov.cn/#/home）。

2.海南省知识产权综合服务平台“海南省专利奖申报系统”

（https://amr.hainan.gov.cn/szscqj/zhfwpt/）。

29
中国专利奖申报

推荐
受理中国专利奖项目申报。

不接受线下办理。咨询电话：

0898-66222930、65880901。

1.海南省惠企政策兑现服务平台

（https://hqzc.wssp.hainan.gov.cn/#/home）。

2.海南省知识产权综合服务平台“中国专利奖申报系统”

（https://amr.hainan.gov.cn/szscqj/zhfwpt/）。

30
申报国家知识产

权示范企业

根据国家知识产权局工作安排，择

优推荐国家知识产权示范企业创

建单位。

不接受线下办理。咨询电话：

0898-65880901、65883295。

请关注海南省知识产权局官网-通知公告中具体通知要求。

国家知识产权示范企业申报系统

（https://sfqy.patentnavi.org.cn）

31

申报国家知识产

权强市建设示范

市

根据国家知识产权局安排，择优推

荐知识产权强国建设示范创建项

目。

咨询电话：0898-66222930、65880901。 请关注海南省知识产权局官网-通知公告中具体通知要求。

32

申报国家知识产

权强县建设示范

县

33

申报国家知识产

权强国建设示范

园区

34

申报国家知识产

权服务业高质量

集聚发展示范区

35
申报国家知识产

权示范高校
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36

知识产权管

理相关服务

申报国家知识产

权示范科研机构

37

海南省知识产权

远程教育平台学

习

充分发挥中国知识产权远程教育

平台的培训资源，面向全省知识产

权工作人员和社会大众提供知识

产权远程教育培训工作。

咨询电话：0898-65883295。

1.海南省知识产权远程教育平台：

（http://hainan.ciptc.org.cn/public/index?v=0&r=0）；

2.三亚崖州湾科技城分站：

（http://syyzw.ciptc.org.cn/public/index?v=0&r=0）；

3.海南师范大学国家大学科技园分站：

（http://hnsf.ciptc.org.cn/public/index）

38
专利导航项目实

施

承接实施区域规划类、产业规划

类、企业经营类、研发活动类和人

才管理类专利导航项目。

三亚市知识产权保护中心：业务受理窗

口定期受理，不接受邮寄。咨询电话：

0898-88890069、0898-88890050；

海口国家高新技术产业开发区：业务受

理窗口定期受理。咨询电话：

0898-67488553、0898-68660230

（地址参见附件 2）

通过三亚市知识产权保护中心官方邮箱（sanyaippc@163.com)

提交申请材料。

39
知识产权信

息相关服务
专利信息查询

社会公众针对已经公布或公告的

专利审查信息查询检索；可以通过

国家知识产权局专利业务办理系

统“专利审查信息查询”模块查询

已公布专利申请和已授予专利相

关信息，包括检索和审查结果（包

括与相关现有技术的检索有关细

节或信息等）；专利申请人的非保

密答复意见；专利申请人和相关第

三方提交的专利和非专利文献引

文。

仅限线上查询。
专利业务办理系统（https://cponline.cnipa.gov.cn）、专利业务

办理系统客户端。



序

号
事项 事项名称 服务内容

服务形式

线下 线上

40

知识产权信

息相关服务

商标信息查询
向社会公众或申请人提供商标信

息的查询服务。
仅限线上查询。 中国商标网（https://sbj.cnipa.gov.cn/）。

41
地理标志信息查

询

向社会公众提供地理标志保护产

品、地理标志专用标志使用企业等

信息的查询服务。

仅限线上查询。
国家知识产权公共服务平台“地理标志”栏目

（https://ggfw.cnipa.gov.cn/home)。

42
向社会公众提供地理标志商标信

息的查询服务。
仅限线上查询。 中国商标网（https://sbj.cnipa.gov.cn/）。

43
集成电路布图设

计信息查询

向社会公众提供集成电路布图设

计公告信息的查询服务。
仅限线上查询。

国家知识产权公共服务平台“信息服务”栏目

（https://ggfw.cnipa.gov.cn/home)。

44

专利代理机构及

专利代理师信息

查询

向社会提供中国专利代理机构公

示、专利代理师公示、经营异常名

单公示、严重违法失信名单公示等

信息的查询服务。

咨询电话：0898-65883295。
国家知识产权公共服务平台“信息服务”栏目

（https://ggfw.cnipa.gov.cn/home)。

45
知识产权公共服

务机构信息查询

向社会公众提供全国知识产权公

共服务机构信息的查询服务。
仅限线上查询。

国家知识产权公共服务平台“信息服务”栏目

（https://ggfw.cnipa.gov.cn/home)。

46
专利公布公告查

询

向社会公众提供专利公布公告相

关查询服务。
仅限线上查询。

国家知识产权公共服务平台“信息服务”栏目

（https://ggfw.cnipa.gov.cn/home)。

47
专利信息检索分

析

向社会公众提供专利信息的查询、

检索、分析等服务。
仅限线上查询。

国家知识产权公共服务平台“信息服务”栏目

（https://ggfw.cnipa.gov.cn/home)。

48
商标注册事先咨

询

向申请人提供普通商标、地理标志

集体（证明）商标和三维、颜色、

声音商标有关申请准备材料。

海南、海口、琼海、三亚、儋州商标受

理窗口（地址参见附件 2）。现场提交。

咨询电话：0898-65203056。

无。



序

号
事项 事项名称 服务内容

服务形式

线下 线上

49

知识产权信

息相关服务

商标业务咨询

向社会公众或申请人提供商标申

请业务咨询、商标申请流程及状态

信息咨询服务。

海南、海口、琼海、三亚、儋州商标受

理窗口（地址参见附件 2）。现场提交。

咨询电话：0898-65203056。

中国商标网（https://sbj.cnipa.gov.cn）。

50
备案商标代理机

构信息查询

向社会公众提供备案商标代理机

构信息的查询服务。

海南、海口、琼海、三亚、儋州商标受

理窗口（地址参见附件 2）。现场提交。

咨询电话：0898-65203056。

中国商标网（https://sbj.cnipa.gov.cn）。

51
专利电子申请指

导

向社会公众或申请人提供电子申

请网上办理的流程演示。

国家知识产权局专利局海口代办处（地

址参见附件 2）。咨询电话：

0898-65307591、65393857。

无。

52
特色化公共服务

平台

向社会公众或申请人提供综合性、

特色的信息公共服务以及相关公

共服务产品。

仅限线上查询。

1.海南知识产权综合运营公共服务平台

（https://www.hnipyypt.com/）

2.海研智链（https://aibot-pc.hnusri.cn/）

3.知识产权综合服务枢纽港（公共服务平台）

（https://ip.yazhou-bay.com/index-index.htm）


